
ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ GP ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਮਾਾਹਾਰ �ੋਲ 
ਭੇੇਜੇਦਾਾ ਹਾੈ, ਤੁਾ� ਆਮਾ ਤੁੌਰ 'ਤੁੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ �ੋਲ ਇਹਾ 
ਚੁੁਣਨੂੰ ਦਾਾ ਅਕਿ��ਾਰ ਹਾੁ�ਦਾਾ ਹਾੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੇਂ ਕਿ�ਸੇ 
ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਕਿ�ੱਚੁ ਜੇਾ�ਦਾੇ ਹਾੋ।

ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਇਲਾਾਕੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ – ਜਾਂਾ� ਜਾਂੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਚਾਹੋੋ ਤੁਾ� ਵਿੱਕੇਤੁੇ 
ਦੂੂਰ – ਹੋਸੀਂਪਤੁਾਲਾ ਚੁਣੇ ਸੀਂਕੇਦੂੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱਕੇ ਸੀਂੁਤੁੰਤੁਰ 
ਹੋਸੀਂਪਤੁਾਲਾ �ੀ ਚੁਣੇ ਸੀਂਕੇਦੂੇ ਹੋੋ, ਜਾਂੇ ਉਹੋ NHS ਲਾਈ ਸੀਂੇ�ਾ�ਾ� 
ਪਰਦੂਾਨ ਕੇਰਦੂਾ ਹੋੈ।
ਤੁੁਹੋਾਨੰੂ ਆਪਣੇਾ ਹੋਸੀਂਪਤੁਾਲਾ ਚੁਣੇਨ ਦੂਾ ਅਵਿੱ�ਕੇਾਰ ਹੋੈ, ਪਰ 
ਜਾਂੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਚਾਹੋੋ, ਤੁਾ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ GP ਨੰੂ ਫੈੈਸੀਂਲਾਾ ਲੈਾਣੇ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹੋਾਡੀੀ ਮਦੂਦੂ ਕੇਰਨ ਲਾਈ ਆਖ ਸੀਂਕੇਦੂੇ ਹੋੋ।

ਪੜਾਾਅ 3:

• ਜੇੇ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀ GP ਪੈੈ�ਕਿ�ਸੇ ਤੁਂ ਕਿਲ�� ਕਿਮਾਕਿਲਆ ਹਾੈ, ਤੁਾ� ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੀ 
ਚੁੋਣ ਔਨੂੰਲਾਈਨੂੰ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ

• ਜੇਾ� ਤੁੁਸੇਂ NHS ਐਪ ਦਾੀ �ਰਤੁਂ �ਰ�ੇ ਆਪਣੀ ਚੁੋਣ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ

• ਜੇਾ� ਤੁੁਸੇਂ ਨੈੈਸ਼ਨੈਲ ਰੈੈਫਰੈਲ ਹੈੈਲਪਲਾਈਨੈ ਨੰੈ�  0345 608 8888 'ਤੁੇ 
ਫੋੋਨੂੰ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ।

ਪੜਾਾਅ 4:

ਜੇੇ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਚੁੁਣੇ ਹਾੋਏ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਨੂੰਾਲ ਅਪਾਇ��ਮਾਂ� ਔਨੂੰਲਾਈਨੂੰ ਉਪਲਬ� ਨੂੰਹਾਂ 
ਹਾੈ, ਤੁਾ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਚੁੁਕਿਣਆ ਹਾੋਇਆ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਅਪਾਇ��ਮਾਂ� ਉਪਲਬ� ਹਾੋਣ ਦਾੀ ਕਿਮਾਤੁੀ 
ਅਤੁੇ ਸੇਮਾਂ ਦਾੇ ਨੂੰਾਲ ਕਿਸੇੱ�ਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਨੂੰਾਲ ਸੇ�ਪਰ� �ਰੇਗਾਾ।

ਆਪਣੇ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਦਾੀ ਚੁੋਣ �ਰਦਾੇ ਸੇਮਾਂ, ਇਹਾ ਯਾਾਦਾ ਰੱਖਣਾ ਮਾਹਾੱਤੁ�ਪੰਰਨੂੰ 
ਹਾੁ�ਦਾਾ ਹਾੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  �ਈ ਅਪਾਇ��ਮਾਂ�ਾ� ਲਈ ਜੇਾਣਾ ਪੈ ਸੇ�ਦਾਾ ਹਾੈ।

ਹੈੋਰੈ ਜਾਾਣਕਾਾਰੈੀ ਲਈ ਕਿੱਕਾੱਥੇੇ ਜਾਾਣਾ ਹੈੈ 
ਪੇਸ਼ੈਂਂ� ਚੁੌਇਸੇ ਬਾਰੇ ਹਾੋਰ ਜੇਾਣਨੂੰ ਲਈ, QR �ੋਡਾ ਦਾੀ  
�ਰਤੁਂ �ਰੋ ਜੇਾ� ਇਸੇ �ੱਬਸੇਾਈ� 'ਤੁੇ ਜਾਾਓ:  
www.nhs.uk/patientchoice

ਤੁੁਸੇਂ www.myplannedcare.nhs.uk 'ਤੁੇ �ੇਕਿ��ਗਾ  
ਸੇਮਾਂ ਅਤੁੇ �ੇਅਰ �ੁਆਕਿਲ�ੀ �ਮਾੀਸ਼ੈਂਨੂੰ ਦਾੀਆ� ਰੇਕਿ��ਗਾਾ� ਦਾੇ ਅ�ਾਰ 'ਤੁੇ ਪੰਰੇ 
ਇ�ਗਾਲਂਡਾ ਦਾੇ  ਹਾਸੇਪਤੁਾਲਾ� ਦਾੀ ਤੁੁਲਨੂੰਾ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ।

ਇਸੇ �ੱਬਸੇਾਈ� ਕਿ�ੱਚੁ NHS ਪੈਦਾਾਤੁਾ�ਾ� ਅਤੁੇ ਸੇੁਤੁ�ਤੁਰ ਖੇਤੁਰ ਦਾੇ ਉਹਾਨੂੰਾ� ਕਿਸੇਹਾਤੁ 
ਸੇ�ਗਾਠਨੂੰਾ� ਬਾਰੇ ਜੇਾਣ�ਾਰੀ ਸ਼ੈਂਾਮਾਲ ਹਾੈ ਜੇੋ NHS ਸੇੇ�ਾ�ਾ� ਪੈਦਾਾਨੂੰ �ਰਦਾੇ ਹਾਨੂੰ। 

ਜੇੇ�ਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ �ੋਲ ਇ��ਰਨੈੂੰੱ� ਦਾੀ ਸੇਹਾੰਲਤੁ ਨੂੰਹਾਂ ਹਾੈ, ਤੁਾ� ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੇ 
ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਨੰੂੰ�  ਚੁੁਣਨੂੰ ਅਤੁੇ ਪੁਸ਼ੈਂ�ੀ �ਰਨੂੰ ਕਿ�ੱਚੁ ਮਾਦਾਦਾ ਲਈ ਨੈੈਸ਼ਨੈਲ ਰੈੈਫਰੈਲ 
ਹੈੈਲਪਲਾਈਨੈ ਨੰੂੰ�  0345 608 8888 'ਤੁੇ �ਾਲ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ।

ਚੋੋਣ ਦੇੇ ਲਾਭ
ਆਪਣੀ ਦਾੇਖਭੇਾਲ ਲਈ ਕਿ�ੱਥੇੇ ਜੇਾਣਾ ਹਾੈ, ਇਹਾ ਚੁੋਣ �ਰਨੂੰ ਨੂੰਾਲ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਉਹਾਨੂੰਾ� 
ਚੁੀਜ਼ਾਂਾ� ਦਾੇ ਆ�ਾਰ 'ਤੁੇ ਕਿਸੇਹਾਤੁ ਅਤੁੇ ਦਾੇਖਭੇਾਲ ਦਾੇ ਫੈੋਸੇਲੇ ਲੈਣ ਕਿ�ੱਚੁ ਮਾਦਾਦਾ ਕਿਮਾਲਦਾੀ 
ਹਾੈ ਜੇੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਲਈ ਮਾਹਾੱਤੁ�ਪੰਰਨੂੰ ਹਾਨੂੰ। ਇਹਾਨੂੰਾ� ਕਿ�ੱਚੁ ਇਹਾ ਚੁੀਜ਼ਾਂਾ� ਸ਼ੈਂਾਮਾਲ ਹਾੋ 
ਸੇ�ਦਾੀਆ� ਹਾਨੂੰ: 

• ਵੇੇਕਿੱ��ਗ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ - ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੇ ਇਲਾ�ੇ ਤੁਂ ਬਾਹਾਰ ਦਾਾ �ੋਈ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਚੁੁਣ 
ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ ਜੇੇ ਉਹਾ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜੇਲਦਾੀ ਦਾੇਖ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾਨੂੰ।

• ਸਹੈੰਲਤ - ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੀ ਕਿਰਹਾਾਇਸ਼ੈਂ ਜੇਾ� ��ਮਾ ਦਾੇ ਨੇੂੰੜੇੇ ਦਾਾ �ੋਈ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਚੁੁਣ 
ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ, ਜੇੇ ਇਸੇ ਨੂੰਾਲ ਅਪਾਇ��ਮਾਂ�ਾ� 'ਤੁੇ ਜੇਾਣਾ ਸੇੌਖਾ ਹਾੋ ਜੇਾ�ਦਾਾ ਹਾੈ।

• ਪਕਿੱਰੈਵੇਾਰੈ ਜਾਾ� ਦੇੋਸਤਾ� ਦੇੇ ਨੇੈੜਾ ੇ- ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੇ ਪਕਿਰ�ਾਰ ਅਤੁੇ ਦਾੋਸੇਤੁਾ� ਦਾੇ ਨੇੂੰੜੇੇ 
ਦਾਾ �ੋਈ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਚੁੁਣ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ, ਤੁਾ� ਜੇੋ ਉਹਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਇਲਾਜੇ ਅਤੁੇ ਕਿਰ��ਰੀ 
ਦਾੌਰਾਨੂੰ ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ ਸੇਹਾਾਇਤੁਾ �ਰ ਸੇ�ਣ।

• ਕਿੱਸਫ਼ਾਾਰੈਸ਼ਾ� - ਤੁੁਸੇਂ ਗਾੁਣ�ੱਤੁਾ ਰੇਕਿ��ਗਾਾ�, ਸੇਮਾੀਕਿਖਆ�ਾ�, ਕਿਨੂੰੱਜੇੀ ਅਨੁੂੰਭੇ� ਜੇਾ� 
ਕਿਸੇਫ਼ਾਾਰਸ਼ੈਂਾ� ਦਾੇ ਆ�ਾਰ 'ਤੁੇ ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ ਦਾੀ ਚੁੋਣ �ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ। 

ਪੇਸ਼ਂ� ਚੋੌਇਸ ਕਿੱਕਾਵਂੇ ਕਾ�ਮੇਂ ਕਾਰੈਦੇੀ ਹੈੈ
ਪੜਾਾਅ 1:

ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  �ੋਈ ਕਿਸੇਹਾਤੁ ਸੇ�ਬ��ੀ ਕਿਦਾੱ�ਤੁ ਹਾੈ ਅਤੁੇ ਤੁੁਸੇਂ ਆਪਣੇ GP ਨੰੂੰ�  ਕਿਮਾਲਦਾੇ ਹਾੋ, ਜੇੋ 
ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਮਾਾਹਾਰ ਨੰੂੰ�  ਕਿਮਾਲਣ ਦਾੀ ਸੇਲਾਹਾ ਕਿਦਾ�ਦਾਾ ਹਾੈ। ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ GP ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਅਤੁੇ 
ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ ਸੇਕਿਥੇਤੁੀ ਲਈ ਢੁੁ��ੀਆ� ਸੇੇ�ਾ�ਾ� ਲੱਭੇਦਾਾ ਹਾੈ।

ਪੜਾਾਅ 2:

ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ GP ਪੈੈ�ਕਿ�ਸੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ ਸੇਕਿਥੇਤੁੀ ਅਤੁੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇਾ ਲਈ �ੀ ਮਾਹਾੱਤੁ�ਪੰਰਨੂੰ ਹਾੈ 
ਦਾੇ ਆ�ਾਰ 'ਤੁੇ, ਢੁੁ��ਂ ਪੈਦਾਾਤੁਾ�ਾ� ਦਾੀ ਇੱ� ਛੋੋ�ੀ ਸੇੰਚੁੀ ਬਣਾਉਣ ਕਿ�ੱਚੁ ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ 
ਮਾਦਾਦਾ �ਰੇਗਾੀ। ਜੇੇ ਤੁੁਸੇਂ ਪਕਿਹਾਲਾ� ਹਾੀ ਜੇਾਣਦਾੇ ਹਾੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੇਂ ਕਿ�ੱਥੇੇ ਜੇਾਣਾ ਚੁਾਹਾੁ�ਦਾੇ ਹਾੋ, 
ਤੁਾ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ GP ਪੈੈ�ਕਿ�ਸੇ ਦਾੁਆਰਾ ਤੁੁਰ�ਤੁ ਰੈਫੋਰ �ੀਤੁਾ ਜੇਾ ਸੇ�ਦਾਾ ਹਾੈ। ਜੇੇ 
ਤੁੁਸੇਂ ਫੈੋਸੇਲਾ �ਰਨੂੰ ਲਈ ਹਾੋਰ ਸੇਮਾਾ� ਚੁਾਹਾੁ�ਦਾੇ ਹਾੋ, ਤੁਾ� ਤੁੁਹਾਾਡਾੀ GP ਪੈੈ�ਕਿ�ਸੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  
ਇੱ� ਪੱਤੁਰ ਦਾੇ�ੇਗਾੀ, ਜੇਾ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਈਮਾੇਲ ਜੇਾ� �ੈ�ਸੇ� ਸੇੁਨੇੂੰਹਾਾ ਭੇੇਜੇੇਗਾੀ, ਕਿਜੇਸੇ ਕਿ�ਚੁ 
ਇੱ� �ੱਬਸੇਾਈ� ਦਾਾ ਕਿਲ�� ਹਾੋ�ੇਗਾਾ ਕਿਜੇੱਥੇੇ ਤੁੁਸੇਂ ਬਾਅਦਾ ਕਿ�ੱਚੁ ਚੁੋਣ �ਰ�ੇ ਪੁਸ਼ੈਂ�ੀ 
�ਰ ਸੇ�ਦਾੇ ਹਾੋ।

ਪੇਸ਼ੈਂਂਟ 
ਚੋੌਇਸ

ਆਪਣਾ 
ਹਾਸੇਪਤੁਾਲ 
ਚੁੁਣਨੂੰਾ


